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Bitte verwenden Sie zuverlissig dieses Reisedokument fiir Ihre Reise! Bitte geben Sie Anderungen ihrer Daten umgehend bekannt!
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Mit Ihrer Anmeldung bestétigen Sie, dass lhre korperliche Verfassung die Teilnahme am Besichtigungsprogramm ohne Einschriankungen zuldsst und den Ablauf der Reise (fiir an-
dere Reiseteilnehmer!) nicht beeintrachtigt. Kunden, die lhre Verfassung falsch einschatzen, werden vom jeweiligen Guide (Stadtfiihrer) vor Ort neu beurteilt; gegebenenfalls muss
dann von der Teilnahme am Besichtigungsprogramm abgesehen werden.

Jede(r) Reiseteilnehmer/in ist personlich verantwortlich, dass der Name bei Buchung ordnungsgemaf laut Reisedokument angegeben wurde. Sofern Ihre E-Mail-Adresse vorliegt, erhalten Sie Buchungsbestatigung und Reiseun-
terlagen auf elektronischem Weg, bei Buchung bei uns in der Filiale werden die Dokumente in Papierform ausgehandigt. Preis, Leistungen und Bedingungen It. Programm.

Personen, die sich nur miindlich bei ihrem/r Reiseorganisator/in gemeldet haben, missen dieses Anmeldeformular ausfiillen und der Moser Reisen GmbH (per Post, Fax, Email oder durch Reiseorganisator/in) zukommen lassen.
Ihre Buchung ist erst giltig, wenn das vollstandig ausgefiillte Anmeldeformular bei der Moser Reisen GmbH einlangt und Sie im Gegenzug eine Buchungsbestétigung erhalten haben.

Grundlage dieser Anmeldung ist das dazugehérige Reiseprogramm. Es gelten die AGB (Abschnitt B— Moser Reisen GmbH als Reiseveranstalter - AGB Reiseveranstalter: www.moser.at/agb), die Reisebedingungen, die Flugbe-
forderungsbedingungen, die Datenschutzerklérung der Moser Reisen GmbH, die ,Vorvertragliche Informationspflichten®, die aktuellen Fluggastrechte sowie die Versicherungsbedingungen der HanseMerkur Reiseversicherung
AG. Mit der schriftichen Anmeldung und der Unterschrift wird die Buchung verbindlich und es wird bestatigt, dass alle Teilnehmerlnnen diese Informationen gelesen und verstanden haben und die Leistungen sowie Verpflichtun-
gen akzeptieren. Detaillierte Informationen finden Sie auf unserer Homepage (www.moser.at), kdnnen bei uns angefordert werden bzw. liegen im Buro auf.

Wichtige Hinweise fiir Ihre Albanienreise: Wir machen darauf aufmerksam, dass diverse Einrichtungen, Busse etc. nicht unserem europaischen Standard entsprechen!

Hotels: Unsere Vertragshotels zahlen zu den jeweils besten vor Ort, entsprechen dem albanischen 4- und 5-Sterne Standard und befinden sich in direkter Strandlage. Die Hotelanlage in Saranda besteht aus 3 relativ neuen
Gebaudekomplexen, welche jedoch NICHT die exakt gleiche Ausstattung aufweisen. Unterschiede in Bezug auf Zimmergréssen, Zimmerlage etc. sind KEIN Grund fiir Reklamations- oder Refundierungsanspriiche. Die Abend-
essen in Saranda werden in 2 Sitzungen serviert (im Haupthaus) - in Durres wird ein Buffet geboten. Einbettzimmer haben grundsétzlich keinen Meerblick.

NOTIZ / ANMERKUNG:

Unterschrift (entfzilt bei digitaler Retournierung) Seite 1: Vorvertragliche
Informationspflichten und
Reisebedingungen

Anmeldung und Information: www.moser.at

Seite 3: Ausfliige

Moser Reisen, Seniorenabteilung

Graben 18, 4010 Linz MOSERT!EISEN

Tel.: 0732 / 2240-48 Bankverbindung: VKB Bank, IBAN: AT89 1860 0000 1061 2000
Fax: 0732 / 2240-40 o » GISA-Zahl: 1495 7505; DVR 0723771 / HRB 5821

) 00 Seniorenbund Firmenbuchnummer: 91750b; Firmenbuchgericht: Landesgericht Linz
senioren@moser.at UID-Nummer: ATU23337002

Seite 2



Vorvertragliche Informationspflichten

ANHANG | - Teil B

Standardinformationsblatt fiir Pauschalreisevertrage in anderen Fallen als dem von Teil A erfassten
Bei der Ihnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um eine Pauschalreise im Sinne der Richtlinie (EU) 2015/2302.

Daher kénnen Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die fiir Pauschalreisen gelten. Die Moser Reisen GmbH tragt die volle Verantwortung fiir die ordnungsge-
mafe Durchfihrung der gesamten Pauschalreise.

Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder — in einigen Mitgliedstaaten — des Reisevermittlers werden Zahlungen zurtickerstattet. Tritt die Insolvenz des
Reiseveranstalters oder, sofern einschlégig, des Reisevermittlers nach Beginn der Pauschalreise ein und ist die Beforderung Bestandteil der Pauschalreise, so wird
die Rickbeférderung der Reisenden gewahrleistet. Moser Reisen GmbH (GISA-Zahl: 1495 7505) hat eine Insolvenzabsicherung mittels Bankgarantie bei der VKB
Linz abgeschlossen. Die Reisenden kdnnen den Abwickler Rechtanwaltskanzlei Sattlegger — Dorninger Steiner & Partner (Harrachstrasse 6; 4020 Linz (Atrium City
Center); Tel.: +43 — (0)732 — 65 70 70 oder +43 — (0)676 — 65 70 700; Fax: +43 — (0)732 — 65 70 70 65; E-Mail: linz@sdsp.at), kontaktieren, wenn ihnen Leistungen
aufgrund der Insolvenz von Moser Reisen GmbH verweigert werden. Die Anmeldung samtlicher Anspriiche ist bei sonstigem Anspruchsverlust innerhalb von 8 Wo-
chen ab Eintritt einer Insolvenz nachweislich schriftlich oder per Telefax beim Abwickler vorzunehmen.

Wichtigste Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302
- Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen Uber die Pauschalreise vor Abschluss des Pauschalreisevertrags.

- Es haftet immer mindestens ein Unternehmer fiir die ordnungsgemage Erbringung aller im Vertrag inbegriffenen Reiseleistungen.
- Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Angaben zu einer Kontakistelle, Uber die sie sich mit dem Reiseveranstalter oder dem Reisebiro in
Verbindung setzen kénnen.

- Die Reisenden koénnen die Pauschalreise — innerhalb einer angemessenen Frist und unter Umstanden unter zusatzlichen Kosten - auf eine andere Person
Ubertragen.

- Der Preis der Pauschalreise darf nur erhdht werden, wenn bestimmte Kosten (zum Beispiel Treibstoffpreise) sich erhéhen und wenn dies im Vertrag ausdricklich
vorgesehen ist, und in jedem Fall bis spatestens 20 Tage vor Beginn der Pauschalreise. Wenn die Preiserhhung 8 % des Pauschalreisepreises ubersteigt, kann
der Reisende vom Vertrag zuriicktreten. Wenn sich ein Reiseveranstalter das Recht auf eine Preiserhdhung vorbehalt, hat der Reisende das Recht auf eine
Preissenkung, wenn die entsprechenden Kosten sich verringern.

- Die Reisenden kénnen ohne Zahlung einer Ruicktrittsgebiihr vom Vertrag zurlicktreten und erhalten eine volle Erstattung aller Zahlungen, wenn einer der wesent-
lichen Bestandteile der Pauschalreise mit Ausnahme des Preises erheblich geandert wird. Wenn der fiir die Pauschalreise verantwortliche Unternehmer die
Pauschalreise vor Beginn der Pauschalreise absagt, haben die Reisenden Anspruch auf eine Kostenerstattung und unter Umstanden auf eine Entschadigung.

- Die Reisenden kdnnen bei Eintritt auergewdhnlicher Umstande vor Beginn der Pauschalreise ohne Zahlung einer Riicktrittsgebiihr vom Vertrag zurlcktreten,
beispielsweise wenn am Bestimmungsort schwerwiegende Sicherheitsprobleme bestehen, die die Pauschalreise voraussichtlich beeintrachtigen.

- Zudem kénnen die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschalreise gegen Zahlung einer angemessenen und vertretbaren Rucktrittsgebihr vom Vertrag zurtick-
treten.

- Koénnen nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile der Pauschalreise nicht vereinbarungsgemaf durchgefiihrt werden, so sind dem Reisenden
angemessene andere Vorkehrungen ohne Mehrkosten anzubieten. Der Reisende kann ohne Zahlung einer Rucktrittsgebihr vom Vertrag zurlicktreten, wenn
Leistungen nicht gemal dem Vertrag erbracht werden und dies erhebliche Auswirkungen auf die Erbringung der vertraglichen Pauschalreiseleistungen hat und
der Reiseveranstalter es versaumt, Abhilfe zu schaffen.

- Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder Schadenersatz, wenn die Reiseleistungen nicht oder nicht ordnungsgemaf erbracht werden.
- Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser sich in Schwierigkeiten befindet.
Die Richtlinie (EU) 2015/2302 wurde in Osterreich durch das Pauschalreisegesetz umgesetzt, welches unter www.justiz.gv.at/pauschalreisegesetz zu finden ist.

Die gesetzliche Vorinformationspflicht ist ein eigenes Dokument und wird der Umwelt zu Liebe auf den Anmeldeschein gedruckt.

Reisebedingungen

- Wenn nicht gesondert angefiihrt gelten die AGB (Abschnitt B - Moser Reisen GmbH als Reiseveranstalter - AGB Reiseveranstalter: www.moser.at/agb), die
Reisebedingungen, die Flugbeférderungsbedingungen, die Datenschutzerkldrung der Moser Reisen GmbH, die ,Vorvertragliche Informationspflichten®, die
aktuellen Fluggastrechte sowie die Versicherungsbedingungen der HanseMerkur Reiseversicherung AG. Detaillierte Informationen dazu finden Sie auf unserer
Homepage (www.moser.at), kdnnen bei uns angefordert werden bzw. liegen im Buro auf.

- Preise, Leistungen und Bedingungen It. Programm, Anmeldeschein und Reisebedingungen. Einzelzimmer stehen nur in begrenztem Ausmaf (10 % der
Zimmeranzahl) zur Verfigung und werden nach Buchungseingang vergeben. Weitere Einzelzimmer nur gegen zusatzlichen Aufpreis mdglich. Nach-
buchungen: Da reserviertes Fix-Flugkontingent nur bis zur angefiihrten Buchbarkeit bzw. bis 3 Monate vor Reisebeginn giiltig ist, miissen Spatbucher mit
Flugzuschlagen zu rechnen. Fiir den Buchungsstichtag gilt der Posteingangsstempel bzw. der E-Mail-Eingang.

- Angefihrte Preise entsprechen dem Stand der Drucklegung.
- Unvermeidbare, auRergewdhnliche bzw. unvorhersehbare Umstinde kénnen zu Anderungen des Leistungsumfanges und des Programmablaufes fiihren.

- Programmanderungen, Anderungen der Flugzeiten, der Unterkunft und des Beférderungsmittels im Sinne des Punktes 11 ,Abschnitt B - Moser Reisen GmbH als
Reiseveranstalter - AGB Reiseveranstalter” (www.moser.at/agb) sind dem Reiseveranstalter vorbehalten.

- Jede/r Reiseteilnehmer/in ist personlich verantwortlich, dass der Reisepass, ggf. der Personalausweis, fir das jeweilige Land bei der Einreise und fiir die Dauer
des Aufenthaltes die jeweilige rechtliche Giiltigkeit aufweist. Kinder bendtigen einen eigenen Reisepass — Miteintragungen im Reisepass der Eltern sind nicht
glltig. Falls Sie oder eine/r lhrer Mitreisenden keine Osterreichischen Staatsbiirger oder Inhaber von Dienst- bzw. Diplomatenpassen sind, bitten wir um
umgehende Mitteilung, damit wir Sie tber die Einreisebestimmungen lhres Reiselandes informieren konnen. Nicht dsterreichische Staatsbiirger sowie Inhaber von
Dienst- bzw. Diplomatenpassen sind fiir die Besorgung der jeweils erforderlichen Einreiseformalitaten selbst verantwortlich!

- Sicherheitshinweis: Wir verweisen beziiglich lhrer gebuchten Reise auf die jeweils aktuellen Informationen des ,BMEIA, AuRenministerium Osterreich*
(www.bmeia.gv.at) und weisen ausdricklich darauf hin, dass Moser Reisen GmbH keinerlei Haftung fur Folgen eventueller Risiken Gbernimmt.

- Hinweis fur alle minderjahrigen Teilnehmer, die ohne Erziehungsberechtigten verreisen: Um bei méglichen Kontrollen Schwierigkeiten zu vermeiden, miissen
Erziehungsberechtigte den Jugendlichen eine schriftliche Bestatigung mit ihnren Namen, ihrer Adresse und Telefonnummer mitgeben, mit der das Einverstandnis
zur Reise erklart wird. Die Erlaubnis eines Erziehungsberechtigten genugt. Wenn die/der Jugendliche in ein nicht deutschsprachiges Ausland reist, sollte die
Einverstandniserklarung sicherheitshalber auf Englisch und wenn méglich in der jeweiligen Landessprache mitgenommen werden.
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